
Microsoft Teams - MS-720 - Microsoft Teams Voice
Engineer (MS-720T00)
Dauer: 3 Tage
Zur Online-Buchung
Artikelnummer: TE3
Preis zzgl. MwSt.: 1.890,00 €
Kurskategorien: Microsoft Teams

Verfügbare Kursorte:
Berlin
Verfügbare Kurstermine:
Auf Anfrage

Kursbeschreibung

In dem Kurs "MS-720T00 - Microsoft Teams Voice Engineer" lernen Sie, wie Sie eine integrierte
Kommunikationslösung in einem Unternehmen planen, entwerfen, konfigurieren, warten und
entsprechende Probleme mit Microsoft Teams beheben. Der Kurs behandelt Teams Telefon mit
Anrufplänen, Direct Routing und Operator Connect, zusätzlich zu Teams-Geräten, Audio-
/Videokonferenzen und Sprachmigration. Die Teilnehmer lernen Methoden zur Fehlerbehebung
kennen und erfahren, wie sie gängige Telefonie- und Sprachprobleme beheben können. Der
Microsoft Teams Voice Engineer plant, entwirft, konfiguriert und wartet eine integrierte
Kommunikationslösung in einer Organisation und behebt diesbezügliche Probleme. Der
Microsoft Teams Voice Engineer muss in der Lage sein, Geschäftsanforderungen in technische
Architekturen und Entwürfe für Kommunikationslösungen zu übersetzen. Der Microsoft Teams
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Voice Engineer ist mit Telekommunikationstechnologien vertraut und hat Erfahrung in Microsoft
Teams, Microsoft 365 und PowerShell. Der Microsoft Teams Voice Engineer muss in der Lage
sein, Microsoft Teams Telefon mit PSTN-Konnektivität über Direct Routing, Operator Connect
und Teams Calling Plans bereitzustellen und zu konfigurieren. Der Microsoft Teams Voice
Engineer verwaltet Teams-zertifizierte Geräte, Audio-/Videokonferenzen und Sprachmigration.
Der Microsoft Teams Voice Engineer arbeitet mit Telefonieanbietern und Drittanbietern
zusammen, um erweiterte Sprachfeatures in Microsoft Teams verfügbar zu machen. Der
Microsoft Teams Voice Engineer arbeitet auch mit Administratoren*innen für andere Workloads
zusammen, einschließlich Netzwerk, Identität, Lizenzierung, Sicherheit und Konformität. Diese
Seminar dient zur Vorbereitung auf das Examen: "MS-720 - Microsoft Teams Voice Engineer ".
Das Examen MS-720 ist ein Teil der Anforderung für die Zertifizierung zum "Microsoft 365
Certified - Teams Voice Engineer Expert". Die Prüfung MS-720 wurde zum 30.06.2023
abgekündigt und kann seitdem nicht mehr abgelegt werden. Als Nachfolger wird die Prüfung
MS-721: Collaboration Communications Systems Engineer zur Erlangung der Zertifizierung als
Microsoft 365 Certified: Collaboration Communications Systems Engineer Associate eingeführt.
Hierzu bieten wir den Kurs MS-721T00 an. Alternativ können Sie sich auch zum "Microsoft 365
Certified: Teams Administrator Associate" zertifizieren. Hierfür müssen Sie die Prüfung " MS-
700: Verwalten von Microsoft Teams" ablegen. Wie bieten zur Vorbereitung auf das Examen -
MS-700 den Kurs: MS-700T00 - Managing Microsoft Teams an. Angesprochener
Teilnehmerkreis: Administratoren im Unternehmen.
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